
देेखभााल योोजनाा कोो पूूराा कोराना ेकेो लिलए मुझेुे क्योा कोदेमु उठााना े
चाालि�ए?
हम आपकीी अग्रि�म देखेभााल योोजनाा कीो पूराा कीरानेा केी ग्रिलए ग्रिनाम्नाग्रिलग्रिखत 
छह चराणोंं परा ग्रि�चारा कीरानेा कीी सलाह देतेे हं:

हमनेा आपकीी उपचारा प्रााथग्रिमकीताओं ंऔरा ग्रि�कील्पं कीो आसानाी से 
राखेागं्रिकीत कीरानेा मं आपकीी सहायोता केी ग्रिलए "माई केीयोरा चॉइस" फॉॉमम 
ग्रि�कीग्रिसत ग्रिकीयोा है। हम आपकीो अपनेा अग्रि�म देखेभााल योोजनाा कीा 
समथमना कीरानेा केी ग्रिलए इस फॉॉमम कीा उपयोोग कीरानेा केी ग्रिलए प्राोत्साग्रिहत 
कीराते हं।

योलिदे मु ंअस्पूतााल मंु बेे�ोश पू�ं�चाताा �ं� औरा मुरेाी अलि�मु 
देेखभााल योोजनाा (ACP) ना�ं �ै, ताो क्योा �ोगाा?
योग्रिदे आप बेेहोश होकीरा अस्पताल पहंचंते हं औरा आपकेी पास कीोई 
अग्रि�म देखेभााल योोजनाा नाहं है, तो आपकेी प्रााथग्रिमकी ग्रिचग्रिकीत्सकी सग्रिहत 
स्�ास्थ्यो से�ा टीीम, आपकीी ग्रिचग्रिकीत्सा ग्रिस्थग्रित केी आधाारा परा औरा 
आपकेी प्राथम-शे्रेणोंी रिराश्तेदेारां केी पराामशम से ग्रिनाणोंमयो लेगी। �े आपकेी मूल्यों 
औरा प्रााथग्रिमकीताओं ंकेी बेारा ेमं जो भाी ज्ञाात ह ैउस परा ग्रि�चारा कीरागें, 
लेग्रिकीना औपचारिराकी अग्रि�म देखेभााल योोजनाा केी ग्रिबेनाा, ग्रिनाणोंमयो लेनेा कीी 
प्राग्रि�योा आपकेी परिरा�ारा औरा ग्रिचग्रिकीत्सा टीीम केी ग्रिलए अग्रिधाकी चनुाौतीपूणोंम 
हो सकीती है।

सोोचानाा
जी�ना कीी गणुों�त्ताा केी ग्रिलए मेरा ेमूल मूल्यो, व्योग्रि�गत 
इच्छाए,ँ ग्रि�श्वाास औरा प्रााथग्रिमकीताए ँक्योा हं? मेरा ेग्रिलए 
सबेसे ज्योादेा क्योा मायोनेा राखता है?

�मुारा ेअलि�मु देेखभााल योोजनाा 
केो बेारा ेमंु जानाना ेकेो लिलए इसो क्यूो 
आरा (QR) कोोड कोो स्कैोना कोरां

जानानाा
उपलब्धा ग्रि�ग्रिभान्ना प्राकीारा केी जी�ना-राक्षकी उपचारां केी 
बेारा ेमं जानंा।

चुानानाा
आपकीा ग्रिचग्रिकीत्सा ग्रिनाणोंमयो ग्रिनामामता �ह व्योग्रि� है जो 
आपकीी ओंरा से स्�ास्थ्यो सबंेधंाी ग्रिनाणोंमयो ले सकीता है 
योग्रिदे आप स्�यो ंऐसा कीरानेा मं असमथम हं। 

तायो कोरानाा
अपनेा इग्रिच्छत स्�ास्थ्यो देखेभााल प्राकीारा कीा ग्रिनाधाामराणों 
कीरा।ं योह सगु्रिनाग्रि�त कीराता है ग्रिकी जो लोग आपकीी 
देखेभााल कीरा राहे हं, उन्हं आपकेी ग्रि�कील्पं कीा 
अनामुाना नाहं लगानाा पडे़ेगा योग्रिदे आप उन्हं स्�यो ं
व्यो� कीरानेा मं असमथम हं। 

को�नाा
अपनाी इच्छाओं ंऔरा ग्रिनाणोंमयों कीो अपनेा परिरा�ारा, 
देोस्तं औरा स्�ास्थ्यो देखेभााल प्रादेाता केी साथ साझाा 
कीरा।ं

अलिभालेख
अपनाी इच्छाओं,ं ग्रि�कील्पं औरा अपनेा ग्रिचग्रिकीत्सा 
ग्रिनाणोंमयो प्राग्रितग्रिनाग्रिधा केी ग्रि��राणों कीो ग्रिलग्रिखत रूप मं देजम 
कीरानेा केी ग्रिलए अपनेा अग्रि�म ग्रिनादेशें कीो पूराा कीरा।ं
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अलि�मु देेखभााल योोजनाा
हम योह सगु्रिनाग्रि�त कीरानाा चाहते हं ग्रिकी योग्रिदे आप अपनेा ग्रिलए 
बेोलनेा कीी ग्रिस्थग्रित मं ना हं, तो आपकीी इच्छाओं ंकीो समझाा 
औरा उनाकीा सम्माना ग्रिकीयोा जाए।



आपकेी साथ अभाी औरा भाग्रि�ष्यो मं क्योा होता है, इस परा ग्रिनायोतं्रणों बेनााए 
राखनाा महत्�पूणोंम है। योग्रिदे आप अपनेा ग्रिलए ग्रिनाणोंमयो लेनेा मं असमथम हो 
जाते हं, तो एकी योोजनाा बेनााकीरा योह सगु्रिनाग्रि�त ग्रिकीयोा जाता ह ैग्रिकी आपकेी 
भाग्रि�ष्यो कीी स्�ास्थ्यो देखेभााल औरा व्योग्रि�गत देखेभााल सबंेधंाी ग्रिनाणोंमयों मं 
आपकीी ग्रिहस्सेदेाराी हो। इसे अग्रि�म देखेभााल योोजनाा (ACP) कीहा जाता 
है, एकी ऐसी प्राग्रि�योा जहा ंआप सूग्रिचत स्�ास्थ्यो देखेभााल औरा व्योग्रि�गत 
देखेभााल ग्रिनाणोंमयो लेनेा मं सहायोता केी ग्रिलए अपनेा मूल्यों, ग्रि�श्वाासं औरा 
इच्छाओं ंपरा ग्रि�चारा कीराते हं औरा साझाा कीराते हं। योह आपकीो आपकीी 
प्रााथग्रिमकीताओं ंकेी अनारुूप देखेभााल प्रााप्त कीरानेा कीा सबेसे अच्छा  
मौकीा देतेा है।

अग्रि�म देखेभााल योोजनाा पूराी तराह से स्�ैग्रिच्छकी है, औरा आप इसे ग्रिकीसी 
भाी समयो आराभंा, प्रात्योायोोग्रिजत, स्थग्रिगत योा समाप्त कीरा सकीते हं। अग्रि�म 
देखेभााल योोजनाा कीा सबेसे महत्�पूणोंम पहलू एकी ग्रिचग्रिकीत्सा ग्रिनाणोंमयो 
प्राग्रितग्रिनाग्रिधा कीो नााग्रिमत कीरानाा औरा उनाकेी साथ बेातचीत कीरानाा है। आपकीा 
ग्रिचग्रिकीत्सा ग्रिनाणोंमयो ग्रिनामामता तबे ही कीायोम कीरागेा जबे आप अपनेा ग्रिलए बेोलनेा 
मं सक्षम नाहं हंगे।

अलि�मु देेखभााल योोजनाा (ACP) केो क्योा लाभा �?ं
एको मुराीज़ केो रूपू मंु आपूकेो लिलए:
• अग्रि�म देखेभााल योोजनाा आपकीो उपलब्धा ग्रि�ग्रिभान्ना जी�ना राक्षकी 

उपचारां केी बेारा ेमं जानानेा मं मदेदे कीराता है, ग्रिजससे आप अच्छी तराह 
से सूग्रिचत ग्रिनाणोंमयो लेनेा मं सश� होते हं।

• आप योह तयो कीरा सकीते हं ग्रिकी जी�ना सीग्रिमत कीरानेा �ाली बेीमाराी कीा 
ग्रिनादेाना होनेा परा आप कीौना सा उपचारा चाहंगे योा नाहं चाहंगे।

• अग्रि�म देखेभााल योोजनाा योह सगु्रिनाग्रि�त कीराता है ग्रिकी उपचारा सबंेधंाी 
ग्रिनाणोंमयों केी देौरााना आपकेी मूल्यों औरा प्रााथग्रिमकीताओं ंकीो जानाा जाता 
है औरा उना परा ग्रि�चारा ग्रिकीयोा जाता ह,ै ग्रि�शेष रूप से आपात ग्रिस्थग्रित 
मं योा योग्रिदे आप ग्रिनाणोंमयो लेनेा मं योा भााग लेनेा मं असमथम हो जाते हं।

आपूकेो पूरिरावाारा औरा लि�योजनां केो लिलए:
• आपकेी परिरा�ारा औरा देोस्तं कीो आपकेी देखेभााल लक्ष्यों कीी साझाा 

समझा होगी औरा �े समयो केी साथ उन्हं बेनााए राखनेा मं आत्मग्रि�श्वाास 
महसूस कीरागें। 

• आपकेी ग्रिप्रायोजनां कीो मानाग्रिसकी शांग्रित ग्रिमलेगी, भाग्रि�ष्यो मं उनाकेी ऊपरा 
कीम बेोझा होगा, औरा उनाकीी ग्रिचंताए ंकीम हंगी।

आपूकोा लिचालिकोत्सोा लिनार्णणयो �लितालिनालि� कोौना �ो सोकोताा �ै? 
• एकी ग्रिचग्रिकीत्सा ग्रिनाणोंमयो प्राग्रितग्रिनाग्रिधा �ह व्योग्रि� है ग्रिजस परा आप भाराोसा 

कीराते हं ग्रिकी �ह आपकीी ओंरा से स्�ास्थ्यो सबंेधंाी ग्रिनाणोंमयो ले सकेी, योग्रिदे 
आप स्�यो ंऐसा कीरानेा मं असमथम हं। 

• योह व्योग्रि� आपकेी देखेभााल से सबंेगं्रिधात ग्रिनाणोंमयो लेते समयो आपकेी 
मूल्यों, ग्रि�श्वाासं औरा प्रााथग्रिमकीताओं ंकेी अनारुूप ग्रि�कील्प चनुाते हंए 
आपकीा प्राग्रितग्रिनाग्रिधात्� कीरागेा।

• एकी आदेशम ग्रिचग्रिकीत्सा ग्रिनाणोंमयो प्राग्रितग्रिनाग्रिधा परिरा�ारा कीा कीोई कीराीबेी 
सदेस्यो हो सकीता है, जैसे ग्रिकी प्राथम शे्रेणोंी कीा रिराश्तेदेारा, योा कीोई 
ग्रि�श्वासनाीयो ग्रिमत्र जो:
* 18 �षम योा उससे अग्रिधाकी आयो ुकीा हो।
* ग्रिजनाकेी साथ आप अपनाी इच्छाओं ंकेी बेारा ेमं चचाम कीरा सकीते है।
* जो जरूरात पड़ेनेा परा आपकीी सहायोता केी ग्रिलए उपलब्धा हो सकेी।
* जो आपकीी प्रााथग्रिमकीताओं ंकीा सम्माना कीरागेा औरा आपकेी 

स�ोत्ताम ग्रिहत मं कीायोम कीरागेा।
* जो आपकेी ग्रिचग्रिकीत्सा जानाकीाराी केी बेारा ेमं जानाकीारा हो।
* जो आपकेी डॉॉक्टीरां से स�ंादे कीरा सकीता है औरा आपकीी 

इच्छाओं ंकीा समथमना कीरा सकीता हो।

मु ंलिचालिकोत्सोा लिनार्णणयो �लितालिनालि� केो रूपू मंु लिकोताना ेलोगां कोो चुाना 
सोकोताा �ं�? 
अपनेा ग्रिनाणोंमयो प्राग्रितग्रिनाग्रिधा केी रूप मं ग्रिकीसी एकी व्योग्रि� कीो चनुानाा चनुाौतीपूणोंम 
हो सकीता है। हालागँ्रिकी आप एकी से अग्रिधाकी व्योग्रि�यों कीो चनुा सकीते 
हं, लेग्रिकीना एकी प्रााथग्रिमकी ग्रिनाणोंमयो प्राग्रितग्रिनाग्रिधा औरा एकी ग्रि�तीयोकी ग्रिनाणोंमयो 
प्राग्रितग्रिनाग्रिधा कीो नााग्रिमत कीरानेा कीी दृढ़ता से सलाह देी जाती है। कीई ग्रिनाणोंमयो 
प्राग्रितग्रिनाग्रिधाओं ंकीा होनाा ग्रिचग्रिकीत्सा ग्रिनाणोंमयों परा सहमग्रित बेनाानेा मं जग्रिटीलता 
उत्पन्ना कीरा सकीता है।

ध्योाना दंे: लि�ताीयोको लिनार्णणयो �लितालिनालि� उसो लिस्िलिता मंु कोदेमु 
राखतेा � ंजबे �ािलिमुको लिनार्णणयो �लितालिनालि� उपूलब्� ना�ं �ोतेा � ं
योा भूालिमुकोा लिनाभााना ेमंु असोमुिण �ोतेा �।ं

अग्रि�म देखेभााल योोजनाा


